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Los Servicios que tiene HELP para usted y su familia:

@ Rescate Médico
Cuando la salud de la persona afectada esté en riesgo vital, nuestro servicio
de rescate se pone en accion.
HELP cuenta con una flota de moviles dotados con los mas avanzados equipos
médicos, para entregar la mejor atencion médica de urgencia y emergencia.
Todos nuestros méviles van liderados por un médico.

e Orientacion Médica Telefénica
Para su tranquilidad, usted siempre puede llamar a Help y resolver
telefénicamente sus consultas de salud. Nuestro servicio de Orientacion Médica
atiende las 24 horas, los 365 dias del afio.
Llamando desde cualquier lugar de Chile al 800 800 911 o desde el extranjero
al ( 562 ) 6310 911, usted puede comunicarse con un médico de Help.

® Doctor a Domicilio
En situaciones que no sean de Urgencia o Emergencia médica, nuestra central
de Operaciones evaluara la necesidad del envio de un médico* acompafiado
de un paramédico a su domicilio.




Servicios Adicionales de Atencidn en su Domicilio

e Home Medical Clinic* Enfermeria a Domicilio*
El afiliado a HELP puede solicitar el servicio de enfermeria a domicilio
llamando al 600 6310 310.

® Diagnostika* Examenes de Laboratorio a Domicilio J
El afiliado a HELP puede solicitar el servicio de toma de examenes ‘
Aio néstika

de acuerdo a su orden médica en su domicilio, llamando directamente u
a DIAGNOSTIKA a los siguientes teléfonos: 274 3504 - 209 4860 Laberatoriode Expeciaitades weaicas  HOME Medical Clinic

* Estos servicios tienen pagos preferenciales para los afiliados a HELP.Informese sobre las coberturas llamando al 600 6310 310

Importantes convenios de descuentos con las principales
instituciones medicas del pais:

Beneficios Exclusivos en Clinicas en Urgencias Ambulatorias:
® (Clinica San Carlos de Apoquindo (31 de Agosto de 2010) RM
® Clinica Vespucio (31 de Agosto de 2010) RM
® Clinica Ciudad del Mar ( 31 de Agosto de 2010) V Region
® Clinica Bio Bio (31 de Agosto de 2010) VIII Regién

® Region Metropolitana e V Regidn e VIl Region
e Clinica Santa Maria e Clinica Refaca e Clinica Bio Bio
® Oximed e Clinica Ciudad del Mar e Opticas GMO
® Integramédica e Centromed ® Tenmédica

® Centro Médico Vida Integra e Opticas Rotter & Krauss e Oximed

® Kinemed

® Hospital Clinico UC

® Clinica Dental Everest

Cobertura de Help

Nuestros afiliados estan protegidos en las siguientes regiones:

Region Metropolitana

Region de Valparaiso

Region del Bio Bio

@ Consulte por las areas de cobertura llamando al 600 6310 310

Para mayor informacion comuniquese con nuestra Supervisora Comercial Sra.,
Nelida Riguelme H., a los teléfonos 6310428 0 celular 62713595



